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LOOKC] Gliederung

Gliederung

SPECTARIS-Format — Kontaktlinsen

Aktueller Stand
. Version 1.11 ist seit Juni 2015 im Einsatz
. Internationale Nutzung
. Umsetzung ASN

Diskussionspunkte
. Nutzung des Features CLUsage

. Neues Attribut FormerArticleCode

Gesammelte Anfragen fiir Umsetzung in Version 2.0

Geplante Webservice-Erweiterungen
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ICOMPANY

Historie

2003
Start des Projekts
unter dem Dach
von SPECTARIS

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH 5

2004
Das erste Dokument
Catalog ist

fertiggestellt

1. SPECTARIS XML Standard

2005
Erste Versionen der
Dokumente
Order (Bestellung)
und OrderResponse
(Bestell-Status)

2010
Anpassung des
Formats fiir
Fielmann

Neues Dokument
ASN (Lieferavis)

2011
Erweiterung des
Formats flr
GrandVision und
Entwicklung von
neuen
Dokumenttypen




LOOKG! 1. SPECTARIS/GV XML Standard

Die einzelnen Dokumente fiur den kompletten Supply-Chain-Prozess

Catalog

Order
Response

I Spectaris — Dokument-
Typen

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Aktueller Stand

* Version 1.11 ist seit Juni 2015 im Einsatz
* Internationale Nutzung / Ausbau LOOK4Optics-Portal
* Erweiterung Order Response

* Umsetzung ASN (Bausch, Cooper, Johnson)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOkSGy 1. SPECTARIS XML Standard

Wer unterstutzt das Format?

* SPECTARIS

e ZVA

* Fielmann

* Apollo

* GrandVision

* Chains (Matt, Opticland, Greeving, Dynoptic, ...)

* Internet shops (Mr. Spex, Brille24, ...)

 Home delivery systems (Elina, Adaro, Team93,
Dynoptic,...)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOkSGy 1. SPECTARIS XML Standard

Folgende Softwarehauser unterstiitzen das Format:

* Euronet * Comcept
e IPRO * Borisch
. OPA * BKG
. P&P * Wopticus
 Deutsch & Heckelmann ) IOM.
. * Eyewin
* Prisma * Peter Kraus IT-Dienste
* Amparex e Lobmaier
* Haorga  Eye-Office

 EDV2000 * COSMO Media

or, eiss - LOOK4 COMPANY GmbH



1. SPECTARIS XML Standard

Kontaktlinsen-Lieferanten :

Abbott Alcon appenzeller ( bB h Opti
Medical Optics kontaktlinsen® iy Soch et

a Novartis company

conta
BAUSCH +LOMB ( C@;n:! L G}B'S?Té"

CooperVision™
GOlifOCh e me Inspire your eyes
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€ Nenicon SEMPG&E [ SwissLens | HESINCHENE

e

wohlk clearlab
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LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Internationale Nutzung

e Deutschland

* Osterreich

* Schweiz

 BENELUX

* Danemark

e UK

* Italien (ab Anfang 2016)
* Erste EU-Kataloge
 Australien (Alcon)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



1. SPECTARIS XML Standard

Kundenspezifische Kataloge

Kunden-Katalog 1
Italienisch Kunden-Katalog 2
(Franzdsisch)
Kunden-Katalog 2
(Deutsch)

Kunden-Katalog 3

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



1. SPECTARIS XML Standard

Landerspezifische Kataloge

Italienisch

Katalog
CH

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKC] 3. Services and applications

LOOK4 Optics — Service Portal

Einfache Nutzung

»Cs

XML-Kataloge

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Diskussionspunkte - Weiterentwicklung

* Nutzung des Features CLUsage

* Gesammelte Anfragen fur Umsetzung in Version 2.0

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOkSGy 1. SPECTARIS XML Standard

Diskussionspunkte - Weiterentwicklung

Nutzung des Features CLUsage:

2014 wurde das Feature NumberOfUse als numerisches Feld zur
automatischen Auswertung eingefthrt. Die beschreibenden Werte in
CLUsage blieben zunachst in der Liste. Diese sollten in der nachsten

Version entfernt werden.

> Umsetzung durch Softwarehauser

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Diskussionspunkte - Weiterentwicklung

FormerArticleCode

Erweiterung des Catalog und Privatelabel-Schemas um ein Attribut
FormerArticlelD.

Dort kann es als unique definiert werden und damit entfallt das bisherige
Problem doppelter Zuweisungen in den Katalogen
(meist durch Kopieren eines Artikels bei Neuanlage)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Format-Anpassungen 2.0

» Zusatzliches Attribut FormerArticleCode

» Erweiterung des Catalog und Privatelabel-Schemas um ein Attribut
FormerArticlelD.

» QOrder / generatorinfo als zwingend definieren

» QOrder / Nicht mehr mindestens 1 Artikel pro Katalog durch Schema
erzwingen.

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Format-Anpassungen 2.0

» Artikelabhéangige Formatierung von Feature Values
(Beispiel: Sphare in Schweiz in 0,125 Schritten)

» Zusatzoptionen mit mehreren Features
(Beispiel: Ventilationsbohrung, Gravur, Stutzkante,...)

» Abbildung von Bundels

ConsistsOf (Set bestehend aus) sollte um Attribut quantity
erweitert werden um Mengen definieren zu kénnen.

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOkSGy 1. SPECTARIS XML Standard

Format-Anpassungen 2.0

» Artikelabhéangige Formatierung von Feature Values
(Beispiel: Sphare in Schweiz in 0,125 Schritten)

LOosungsansatz:

Damit man die Format-Uberschreibung nicht redundant und potenziell
widerspruchlich mehrfach bei einem Artikel (typischerweise je Lieferbereich)
eintragen muss, ist die Idee , dass man Katalog-weit eine Art
FeatureValueTemplateEx (vgl. Enum-Templates) erlaubt, in dem Katalog-weit
Eigenschaften aus dem Template Uberschrieben werden kdnnen.

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Format-Anpassungen 2.0

» Artikelabhéangige Formatierung von Feature Values
(Beispiel: Sphare in Schweiz in 0,125 Schritten)

» Zusatzoptionen mit mehreren Features
(Beispiel: Ventilationsbohrung, Gravur, Stutzkante,...)

» Abbildung von Bundels

ConsistsOf (Set bestehend aus) sollte um Attribut quantity
erweitert werden um Mengen definieren zu kénnen.

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Geplante Webservice-Erweiterungen
e Authentifizierung uber API-Key
* Neuer Online-Konfigurator
* Erweiterung GetOrderStatus

* Neuer Webservice RegisterAtSupplier

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH
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LOOKG! 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

2. Standardformat flir Fassungen

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKG! 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Fassungskataloge fiir was ?

Lager-Einbuchung

Produktsuche in AO-Software

Nachbestellung

Bestellung von Komplettbrillen / mit Formdaten

Basis flir POS-Prasentations-APPs / RFID-Anwendungen

YV V V V V

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKSY 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Formdaten

Im Fassungskatalog konnen Formdaten als Resourcen verknipft werden.

Hier besteht die Maoglichkeit je Artikel (Fassungsmodell) eine oder mehrere
Form-Dateien zu verknupfen. Hier sind verschiedene Arten der Verknupfung
moglich:

» Verkniupfung einer Formdatendatei je Artikel (Diese Datei enthalt die
Formdaten fiir ein Modell in einem Format)

» Definition des Pfades einer Formdaten-XML-Datei mit allen Formdaten zu
einem Katalog und Angabe der jeweiligen ShapelD im einzelnen Artikel
(Modell) als Referenz auf den entsprechenden Datensatz in der Formdatei.

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKG! 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Formdaten

» Verschiedene Formate verkntpfbar

» VerknUpfung tUber URLs

» Fassungslieferant
Glaslieferant
LOOK4Optics
Weitere

vV V V

» Auslieferung der Formdaten-XML-Datei als zweites (ZIP)-File
als Webservice-Anfrage

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKL] Anwendungen RF ID

RF-1D-Chips bieten die Moglichkeit die Fassung mit einer ID zu versehen und zusétzliche Informationen auf
dem Chip abzulegen. Hieraus ergeben sich eine Reihe von Anwendungsmaoglichkeiten.

- Automatische Lagereinbuchung: Uber ein Lesegerat wird die ID erkannt und Gber das Portal konnen
die Artikeldaten abgerufen und der Artikel automatisch ins Warenwirtschaftssystem eingebucht werden.

« Abruf von Artikelstammdaten: Mit der Artikelnummer kénnen dann nattrlich auch Artikelstammdaten,
Formdaten, Marketinginformationen u.&. abrufen, wenn er entsprechend berechtigt ist.

« Plagiatsschutz: Hersteller konnen Listen mit ,verbrannten® Seriennummern hochladen, die als Plagiate
einzustufen waren. Abfragen auf solche IDs kénnte man entsprechend beantworten und ggf. auch
protokollieren.

«  POS-Anwendungen: Interaktive Anwendungen ermoéglichen die Multimediale Prasentation des Artikels.
Nach Herunternehmen von einer Prasentationsflache startet eine Anwendung mit Informationen zum
Artikel. . Der Kunde kann so umfassend tber die Produktvorteile informiert und Emotionen transportiert
werden. Kundeninteresse kann so gemessen werden.

28.10.2015 Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



Webservices und Datenfllisse

Optiker LOOK4 Hersteller

Direct-Cirder:

AD-Webervice-Order SendOrder
.
T Order-Status

fabsenice-0) :
Shop-Order

" el !
iSubcatalog ASN-Lagerinbuchung

L=
|

AO-Software

28.10.2015 Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Was enthalt ein Katalog?

Artikel
Modell-
Kundengruppen Varianten
XML
Formdaten Kata | Og Preise

Dokumente

Bilder (HTML, PDF,..)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKG! 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Verfugbare Kataloge

Bereits Gesprache mit

e |GA
. ober . Stepper
ROd g ) e Binde
0 enS.tOC e  Bushnell
e  Emmerich :
. & Kiuhner L e
Wagner & Ku e  Visibilia
. e Vistan
In Vorbere!tung e AxelS.
ESS!|0r - e  Marion Ramm
. Ala.un Mikli e  Menrad
* Pajuk e  VonHoff

 Mailshop

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKSY 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Infrastruktur, Tools und Services

v Import aus Excel/CSV-Dateien
v’ CatalogManager fiir Pflege und Kontrolle

v ERP-Connectoren zur Ubernahme von Katalogen
aus Hersteller-Systemen

v’ Look4 Optics — Service-Portal

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKSY 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Infrastruktur und Tool

LOOK4 Optics — Serviceportal
v’ Katalog-Validierung
v’ Katalog-Verteilung

v Rechte- und Kunden-Verwaltung

v’ Bilder-Service (Aufbereitung, Ablage in LOOK4-
Resource-Datenbank und Verlinkung im Katalog)

v Webservices
v’ Konfigurator
v’ Katalog-Download
v’ Bestellung
v’ Lieferschein (ASN)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKG! 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Infrastruktur — LOOK4Optics

Aktueller Stand

» Katalog-Management
» ERP-Connectoren

» Webservices

Geplante Erweiterungen fiir 2016
» RegisterAtSupplier

» Weitere Sprachen

» Authentifizierung tiber API-Key
» ASN-Service fur Hersteller

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKG! 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

LOOK4Optics lost das Henne-Ei-Problem:

300 Fassungshersteller und
20 Softwarehauser mussen
sich nicht abstimmen,
sondern konnen auf eine
funktionierende
Infrastruktur zurlickgreifen.

Look4 Optics

LOOK4 kiimmert sich darum, dass die Belange aller
beriicksichtigt werden!

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH
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3. Services und Anwendungen
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LOOKG] 1. SPECTARIS XML Standard

Services fur Fassungshersteller
* Import Uber Excel/csv-Daten
e Editor fur Katalogverwaltung
*Bildaufbereitung

* Verfligbarkeitsabgleich

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKG! 2. SPECTARIS XML Standard - FASSUNGEN

Optician LOOKA40Optics Supplier
(Software) (optician/supplier) (ERP-System)

Catalogs Catalog
management /\/\/'—E;_ta—_lg_g—_ ] Catalog-
4 L Manager
Order
entry B2b shop

Catalog
Orders Order
project
et
Order services Status
status ERP
connector ASN

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKC] 3. Services und Anwendungen

Der Konfigurator Webservice

Vorteile

Article

 Einfaches Einbinden in Software

Configuration . Keine weitere Konfiguration fiir Artikel

A notwendig

. + Keine aufwandige Umsetzung von
?% =) Plausibilitatsprifungen notwendig
2 g r = OrderXML Nur valide Bestellungen moglich
g < £ 5
Sl (¢ €

5l | 2

i T
< <

Softwarehaus

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKC] 3. Services und Anwendungen

Der Bestell Webservice

\Vorteile

« Eine Schnittstelle fir alle Hersteller

« Ein Ansprechpartner fir den Support

» Sofortige Prufung der Auftrage und
Antwort

« Status-Abfrage zu jeder Zeit

TWX-2suodsay 19p10
asuodsay 19p10

Order-XML Auftrag
Anfrage Order-ID

Softwarehaus

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKC] 3. Services und Anwendungen

Der AdvancedShippingNote-Webservice

\Vorteile

Elektronischer Lieferschein zu jeder
Lieferung

Schnelle und fehlerfreie Erfassung der
bestellten Artikel GUber Barcodeleser

& a Einfache Uberprufung via Barcode
H —
o & 3 ASN-XML
(@)] 2 c
© L= ]
= o g-
S| xML =» &
1 [
Z wn o
2 3 a
2 Z
m n
<

Softwarehaus

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKE] 2. Standardformat fiir Fassungen

Warum ein gemeinsames Standardformat fiir Fassungen?

* Einheitliche und einfache Supply-Chain-Prozesse

e Lieferanten und Softwarehauser mussen nur eine Technologie
unterstutzen

 Kompatibilitat zu anderen Warengruppen

e Zusammenfihrung bereits vorhandener Dokumente
(Excel, Bilder, Formdaten, Infomaterial,Fosa-Daten... )

* Internationale Ausrichtung des Formats (Sprachen, Wahrungen)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKE] 2. Standardformat fiir Fassungen

Vorteile flir Fassungshersteller

 Komfortabel: Pflege und Verteilung digitaler
Fassungskataloge (Eigenmarken/selektive Distribution)

* Tagesaktuell: Fassungsdaten immer auf dem neusten Stand
* Alle Augenoptiker, Ketten und Online-Shops erreichbar
* Online-Bestellung aus der AO-Software direkt in ERP-System

* Geringe Kosten, groRere Zuverlassigkeit gegenlber Telefon
und Fax

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKE] 2. Standardformat fiir Fassungen

Vorteile flir Augenoptiker

* Tagesaktuell: Fassungsdaten immer auf dem neusten
Stand

e Breite Unterstitzung: Funktioniert mit jeder
AO-Software

* Aktuelle Verflgbarkeitsinfos

 Komfortabel: Lagererfassung per Barcode

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKC] 3. Services und Anwendungen

Leistungsumfang LOOKA4Optics

v' Webservices als einheitliche Schnittstelle fir
Augenoptiker, Ketten und Online-Shops

v’ Einfache Katalogpflege tiber den CatalogManager
v Nur valide Kataloge werden verteilt

v’ Direkter Abgleich mit Hersteller-ERP

v’ Bereitstellung von Webservices fir die Anwender
v’ Telefonischer Secondlevel-Support

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




3. Services und Anwendungen

CatalogManager

WebShop\catalog uk.xml - Catalog Manager

File Help [P S1S
. Article -- [ New < Del Bz Copy
5, \‘\‘.‘ Article (D Mame Description Help
¥ 1D2-30P-REY 1 Dy ACUYWUE [30-pack) Command window
ey 1 DAY ACUVUE (30pacd) cataog descrptn. Der Katalogmanager
aEy 1041 0P-DX 1 D&Y ACUVUE TruEye Adaption Set
ermoglicht die Pflege
1D4-30P-REV 1 Dy ACUVUE for ASTIGMATISM (30-pack) . e
1DM-10P-DIX 1 DY SCUVUE MOIST - Adaption Set |hrer Kataloge uber
Addiesses 1DM-30P-REY 1 Dy ACUVUE MOIST (30-pack)
S 1DM-30P-REY 1 Dy ACUWUE MOIST [30-pack) H " b M h | M h
tg_.-- 1Ma-30F-REY 1 DaY ACUVUE MOIST for ASTIGMATISM (30-pack) e I n e u e rS I C t I C e
E’r TMa-EP-Dx 1 Day ACUVUE MOIST for ASTIGMATISM - Adaption Set . -
=
AGT-BP-REY ACUVUE ADVANCE for ASTIGMATISM [E-pack) d t t
Bark accounts |G T-LEN-DX ACUVUE ADVANCE for ASTIGMATISH - Adaption Set u n I n u I Ive
- : flach
—— | Benutzeroberflache
General info | Delivery ranges | Fesources | Preview
1',’ A8 Deliv. ranges -- D Mew Copy
Properties Common features Features | Resources
Delivery range #1
Features -- D MNew
Template Walue range Order relevance Delivery type
1z water content 45 descipive STD
- Ak Charactenstics The hygiene and convenience of a .. descipfie STD
Aticles A CL types Soft soft hidigens 5TD
Ak CL geometry Spheric: [spheric) ey 5TD
Ab CL uzage Orne day [oneday) fricfitary STD
e 1z Mumber of use 1 diescipie STD
S Ak CL configuration t... Single lens [SingleLens) ey 5TD
Mavigation A Article bype Contact lenses [contactlenses) ey 5TD
Ak LY protection 99% UVE (39% UVE), 96% UVA (36..  dlescrpiie STD
A Handlings tirk Yes [Ves) descriptive STD
1z Transmizsibility 118 deserpfive 5TD
1z Center thickness 0,085 descriptive 5TD
12 Murnber of units in... 30 descrpfie STD
Ak Packing unit [bottl...  Blister [blister] dagcrplive 5TD
A M aterial Marafilcon & [Siicone-Hpdrogel] [Ma...  descgpfie 5TD
Ak Brand Johnzon & Johnzon [Johngon] dasernfia STD
Catalog loaded.

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH




LOOKC] 3. Services und Anwendungen

Support

e Telefon- und E-Mail-Support flr Ihre Kunden (Augenoptiker)

* Telefon- und E-Mail-Support fur Lieferanten, Ketten und Online-
Shops (deutsch und englisch)

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH



LOOKC] 4. Umsetzung

Schneller Start durch Nutzung vorhandener Losungen

Katalog

/ Download \

. . Online

LOOK4 OPTICS
Webservices

Schnittstelle
zu Lieferanten

ERP
\ Bestell /
Validierung

Clearing

Center
Funktion

Georg Weiss - LOOK4 COMPANY GmbH
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